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1 Inleiding 

Artikeldata uit Art-Select kan worden ingelezen in de Syntess-applicatie. Deze handleiding 
beschrijft de inrichting die nodig is om een koppeling tussen Compano Art-Select en de Syntess 
software te realiseren.  
 
De handleiding is gebaseerd op de volgende versies: 

• Compano Art-Select V2 (L04) 

• Syntess Atrium 6.9 
 
Dit document geeft de meest basale instellingen en handelingen weer en is bedoeld als 
hulpmiddel bij het opstarten van de koppeling. Alle mogelijkheden en instellingen in de 
applicaties zelf zijn te klant-specifiek om in dit document te beschrijven. 

1.1 Data-uitwisselproces 

Nadat beiden systemen zijn ingericht kan data worden uitgewisseld op de volgende manier: 
 

• In Art-Select worden—met de ingestelde frequentie (bijvoorbeeld, wekelijks)—de data-
mutaties verwerkt en klaargezet in de Syntess-applicatie. 

• In Syntess moet de klaargezette data dan nog verwerkt worden. Deze updates moeten 
handmatig verwerkt worden1. 

2 Art-Select 

Voor het inrichten van Art-Select is de Handleiding Halers beschikbaar. Voor de koppeling met 
Syntess zijn er een aantal zaken die afwijken van deze handleiding. In dit document staan alleen de 
afwijkingen ten opzichte van deze handleiding. 
 
De link naar de Handleiding Halers is te vinden op de Help-website van Compano: 

 

 
1 Dit proces kan geautomatiseerd worden met een extra Syntess module. 

https://help.compano.nl/compano-manuals/Manuals-l.html?style=L04#ab
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2.1 Instellingen voor exporteren 

Deze beschrijving van de instellingen vervangt de instellingen die beschreven staan in de oude 
Handleiding Halers: D. Ophalen van een periodieke export (pagina 5). 
 

1. Ga via Menu naar Mijn gegevens > Bedrijfsinstellingen en stel het volgende in: 
 

 
 

a. Softwarepakket: Selecteer Syntess: Atrium/Prisma 
b. Prijzen: Selecteer Brutoprijzen + conditiebestanden 
c. Automatisch exporteren: Selecteer Ja 
d. Export frequentie: Selecteer Week 
e. Vervallen artikelen: Selecteer Ja 
f. Artikelen altijd exporteren: Selecteer Ja 
g. Producten (product.txt + hproduct): Selecteer Ja 
h. Fabrikanten (relatie.txt): Selecteer Nee 
i. Productspecficaties (prodspec.txt): Selecteer Nee 
j. Artikelen zonder conditie: Selecteer Ja 

 
2. Klik op Sluiten om de instellingen op te slaan. 

2.2 Data exporteren 

Art-Select verwerkt bij exports alleen de mutaties (wijzigingen) in de data. Let op: geëxporteerde 
data worden als ZIP-bestand klaargezet in Syntess, maar moeten in deze applicatie nog verwerkt 
worden. Zie hiervoor hoofdstuk 3. Syntess. 

2.2.1 Eerste keer exporteren 

Omdat bij de eerste export er nog geen mutaties zijn, zullen automatisch alle artikelen worden 
meegenomen. 
 
Let op: Deze eerste export moet je zelf aanvragen. Dit proces staat beschreven in de Handleiding 
Halers: D. Voor de eerste keer een export aanvragen (pagina 6). 
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2.2.2 Periodieke exports 

Na de eerste export zullen periodieke export automatisch door Art-Select afgehandeld worden. 
Periodieke exports worden uitgevoerd volgens de ingestelde Export frequentie. Dit proces staat 
beschreven in de Handleiding Halers, D. Ophalen van een periode export (pagina 5). 

3 Syntess 

Na de export van de data door Art-Select, zal deze in de Syntess applicatie  nog verwerkt moeten 
worden. Dit proces, inclusief eenmalige instellingen, wordt hieronder beschreven: 

3.1 Algemene instellingen 

Allereerst moeten eenmalig een paar instellingen gedaan worden: 

3.1.1  Relatie aanmaken / wijzigen 

Maak een relatie aan (of wijzig een bestaande relatie): 
 

1. Ga in Syntess naar Stamgegevens > Relaties > Relaties. 
2. Maak speciaal voor Artikelbeheer.nl/Compano een Relatie aan als die nog niet bestaat. 

3. Ga naar het tabblad Rollen > Leverancier en kies de rol Leverancier: 

 
4. Ga naar het tabblad Overige, en vul bij GLN in: 8712423016224 
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3.1.2 Accountgegevens invoeren 

Vul nu ook de accountgegevens in: 

 

1. Ga naar Stamgegevens > Relaties > Leveranciers 

2. Selecteer de relatie Artikelbeheer.nl/Compano 

3. Vul op het tabblad Authenticatie de gegevens van je Art-Select account in: 

 

3.2 Live-artikelupdate 

Nadat alle instellingen zijn gedaan, zal de Compano applicatie met de bij 2.1 INSTELLINGEN VOOR 

EXPORTEREN ingestelde frequentie (bijv. wekelijks) een bestand met alle mutaties op de Syntess-
server klaarzetten. 
 
Belangrijk: dit mutatiebestand moet in Syntess dan nog verwerkt worden; dit proces moet 
handmatig afgestart worden!. De automatisering van dit proces is mogelijk met een extra module 
van Syntess. 
 
Let op: Als, bijvoorbeeld, je update-frequentie op wekelijks is ingesteld en je slaat een week over, 
hou er dan rekening mee dat je het mutatiebestand van de vorige week ook nog moet verwerken! 
 
Om een live-artikelupdate te doen, volg je onderstaand proces: 

3.2.1 Relatie ‘Artikelbeheer’ selecteren 

 
Ga in Syntess eerst naar: Extra >Import > Artikelimport: 
 

1. Selecteer op het tabblad Lijst de optie Artikelbeheer.nl: 

 
2. Selecteer tabblad Details en vul bij Relatie de relatiecode van Artikelbeheer in 
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3.2.2 Leveranciers selecteren 

Ga in Syntess vervolgens naar: Extra, Import, Artikelimport 

1. Selecteer op het tabblad Lijst de optie Artikelbeheer.nl: 

 
2. Klik op de groene plus-knop (Toevoegen). Er wordt nu een lijst getoond met beschikbare 

leveranciers op Artikelbeheer.nl. 

3. Selecteer de leverancier waarvan je de artikelgegevens wil importeren, en vul in de kolom 

Relatie, het Relatienummer in van de betreffende leverancier. NB. Deze leverancier moet 

bekend zijn als relatie, en de rol Leverancier hebben. 

 



 

8 
 

4. Klik vervolgens op Toevoegen. De geselecteerde leverancier(s) worden toegevoegd aan de 
lijst onder Artikelbeheer.nl. Let op: Zorg dat de betreffende leveranciers aangevinkt zijn, 

zodat ze meegenomen worden in de artikelimport. 

 

3.2.3 Uitvoeren live-artikelupdate 

Als alle gewenste leveranciers zijn geselecteerd en op Artikelbeheer de juiste update-frequentie is 
ingesteld, dan kan de live-artikelupdate uitgevoerd worden. 
 
Ga in Syntess naar: Extra, Import, Artikelimport 

1. Kies rechtsonder in het scherm voor Live-artikelupdate: 

 
 

2. De beschikbare mutatiebestanden worden opgehaald en getoond in een lijst. Selecteer het 

te verwerken bestand2, en klik op de knop Verwerken: 

 

 
2 Let op: Heb je een eerder mutatiebestand overgeslagen, bijvoorbeeld die van vorige week, verwerk dit 
bestand dan eerst! 
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3. Het bestand wordt nu gedownload en verwerkt. De voortgang hiervan wordt in het scherm 

getoond. 

 
 
NB: Het is mogelijk de artikelimport periodiek automatisch op de server te laten verlopen. Hiervoor 
is de command-line-interface ATRIUMISA beschikbaar. Raadpleeg de Syntess handleiding of een 
Syntess-consultant voor de inrichting hiervan. Als alternatief kan de periodieke import ook via de 
Syntess-applicatie (servicemanager) ingesteld worden; zie hiervoor de Help-documentatie van 
Syntess. 

3.3 Webselectie (Art-Select) 

Als de algemene instellingen correct uitgevoerd zijn, kan de Webselectie  functie van 
Artikelbeheer.nl (Art-Select) gebruikt worden in het hele Syntess pakket. 
 
Webselectie kan op twee manieren gestart worden: 
 

1. In de regel-editor: Via de knop Webselectie artikelen: 

 

 
 

2. In bestelverzoekregels: Via Verzoekregels > Webselectie artikelen: 
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Na de keuze voor Webselectie artikelen verschijnt in beide gevallen dezelfde dialoog om de 
webselectie te starten: 
 

 
 

1. Kies linksboven voor Artikelbeheer.nl. Het systeem controleert of er nog een selectielijst 

klaar staat. Zo ja, dan wordt die opgehaald en getoond. Zo niet, dan kan via de knop 

Webselectie rechtsonder de webselectie alsnog gestart worden. 

2. Art-Select wordt nu vanuit Atrium geopend in een apart venster(!). Je kan nu in Art-Select 

de gewenste artikelen zoeken en selecteren: 

 
 

3. Om de geselecteerde artikelen over te nemen, ga je terug naar het Atrium venster. Klik in 

dit venster op de knop Overnemen: 
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4. De artikelen worden nu overgenomen in bijvoorbeeld de verzoekregels, calculatie, offerte 

of werkvoorbereiding van waaruit de webselectie was gestart. NB: Het Art-Select venster 

wordt niet automatisch gesloten; je kunt dit open laten staan voor een latere webselect of 

het venster handmatig sluiten. 
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