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1 |Inleiding

Deze handleiding beschrijft hoe voor de verschillende ERP-pakketten die in gebruik zijn bij Hilti-
klanten de connectie met het vernieuwde Compano Art-Connect moet worden ingesteld.

Q Compano Online Software

1.1 Begrippen

Art-Connect

Art-Connect is software van Compano die artikelen van Hilti ontsluit via de datapool
Artikelbeheer.nl. Art-Connect is geschikt voor elk softwarepakket dat automatisch bestellen
ondersteunt en werkt met het DICO/SALES005 protocol.

2 Art-Connect setup voor Hilti

Voor Hilti is een op maat gemaakte koppeling tussen Art-Connect en de ERP-software van Hilti
opgezet. In een beheeromgeving kan Hilti installateurs die toegang moeten hebben tot
elektronisch bestellen toevoegen en beheren. Installateurs plaatsen vervolgens vanuit hun eigen
ERP-software (Syntess, Atrium, Acto) via Art-Connect bestellingen en deze worden dan
automatisch opgehaald door het ERP-systeem van Hilti.

Hilti kan de bestellingen vervolgens via de omgekeerde route bevestigen. Hierbij is het ook
mogelijk om aan te geven dat een aantal orderregels later zullen worden geleverd. Zodra de
bestellingen zijn geleverd, wordt een factuur op dezelfde manier verzonden naar de installateurs.

Beheeromgeving B T1 |

——
*fLeAe

ERP Installateur:
- Syntess

- Atrium

- Acto

Private Art-Connect 2.0 ERPE::DE]

ERP Installateur A

ERP Installateur B

ERP Installateur C

Art-Connect

2.1 Functionaliteiten van Art-Connect
1 Distribueren: Distribueer berichten van de installateur naar de leverancier en vice versa.
2. Interfaces: Art-Connect kan meerdere transportprotocollen naar de leverancier

ondersteunen, zoals FTP, e-mail (SMTP), HTTP(S) en web services (SOAP).
3. Feedback: Communicatiefouten worden rechtstreeks aan de afzender gemeld.
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4, Converteren: Art-Connect converteert bestanden van het formaat van de afzender
rechtstreeks naar het ontvangerformaat. Een paar bekende formaten zijn Message Service,
IDOC, UBL, INSBOUOO3, INSBOUOO4 en SALES.

Q Compano Online Software

2.2 Instellingen bij Hilti [beheerder)

Nieuwe gebruikers (installateurs/installatiebedrijven) worden aangesloten via de Beheeromgeving.
Voeg, als deze nog niet aanwezig is, eerst de nieuwe Organisatie toe:

1. Ga, via het Menu naar Relaties, en klik op de knop +Organisatie

;

Relaties Menu Bekijken ' Bewerken Y Functies

> .| 1Q

Filteren Zoeken

Details

Alles
MNavigatie M X T Volledige

Contactpersonen

Memo's

Bijlagen

Organisatie

Bewerken &)

=] .
mﬂrgamsatle

[T R S

2. Vulin het pop-up scherm de volgende drie verplichte velden in:

Toevoegen - Nieuw(e) organisatie o

Mummer (@ RE24000001

MNaam (@ |Nieuwe organisatie |

Verkorte naam (@ Nieuwe organisatie
B sutomatisch

Indeling

Klantgroep '\!",' -
Kl Mummer (1)|9305 6589

GLN code 8712423016224

Aantal medewerkers

Communicatie

Telefoon '\y

Mobiel

E-mail @

_ Voeg volgende toe Bewaar record Annuleer
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a. Naam: Typ een naam voor de Organisatie.
b. KvK-nummer: Vul het KvK-nummer van de Organisatie in.
c.  GLN: Vul het GLN nummer van de Organisatie in.

Q Compano Online Software

Maak nu de nieuwe Gebruiker(s) aan:

3. Ga, via het Menu, naar Systeem > Gebruikers.

Menu 7"-. Bekijken Y‘-. Bewerken Y‘-. Functies Y Afdrukken Y Import/

&%@gl ¥ o

Relaties Producten Artikelen Classificatie Art-Select Mijn gegewv

A
g& Achtergrondtaken

Configuratie

Gebruikers

S

i
il

Lay-outs

Logs

)l

Omgevingen

@ A

4. Klik, onder Bewerken, op +7oevoegerr.

Bewerken ‘\ Functies Y Import;’Export_
i ™ Let op,_er is een filter actief ] i j x @ -

Filteren Zoeken JToevoegen | Wijzigen Verwijderen record(s) | Help

Menu Y Bekijken

X Inlornaam

Navigatie

verkoop@artikelbehee
Inloggegevens

verkooporganisaties (0)

Memea's (0)

g Bijlagen (0)

/ Wijzigen
”uaﬂ.,;mnmn racnrdlc)

5. In het pop-up scherm:
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g Toevoegen - Nieuw(e) gebruiker o
g Ii Gebruiker ', Groepen Y‘-._ Memo
S \ \
Omgeving 303226 Compano (1) A
E-mail [£3]
Contactgegevens
Contactpersoon (lokaal) D - x
Maam L_l‘,'
Licentie
Gebruikersinterface \\_I')|Web hd
Licentietype ‘\!J
LoginType Orelease

Demo ‘\9 Art-Select
Alleen lezen
Beveiliging

®

Toegestane IP Adressen

a. Gebruikersinterface: Kies hier voor Art-Connect. Na deze keuze wordt de
instelling ContactLegalEntity zichtbaar:

Wijzigen o
|i Gebruiker | Groepen ' Memo
Omgeving @ 03226 Compana (1) -
E-mail @
Inlognaam (@ [gebruikemaam_nieuwe gebruiker] ]
Wachtwoord emmsnesns ‘
Contactgegevens
ContactLegalEntity Nieuwe organisatie - |x‘:'3:l
Maam ‘\y
Licentie
Gebruikersinterface @ | Art-Connect s
Demo ‘\L‘ O1a ®nee

a. ContactLegalEntity: Kies de Organisatie van de nieuwe gebruiker (zie stap 1):
b. Inlognaam: Typ een inlognaam voor de nieuwe gebruiker; dit is de
gebruikersnaam die in het ERP van de installateur ingevuld moet worden.
c. Wachtwoord: Typ een wachtwoord; dit is het wachtwoord dat in het ERP van de
installateur ingevuld moet worden.
6. Bewaar het record.
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De nieuwe gebruikers moeten nu aangemeld worden bij de Art-Connect server:

7. Ga naar het tabblad Functies en klik hier op de UpdateArtConnectUser.

Q Compano Online Software

Menu '\ Bekijken Bewerken Functies \ Import/Export

Inloggegevens verkooporganisaties (0) Filteren " ~ Zoeken | Manipuleren Login als Wachtwooed wijzigen Stuur wachtwoord Maak beheerde:

UpdateArtConnectUser | Ut archief

NB: Zorg dat je de gebruikersnaam/wachtwoord combinatie noteert en doorgeeft aan de
installateur.
3 Instellingen bij installateur

De installateur is met zijn eigen ERP-software, via Art-Connect, aangesloten bij Hilti. De software
kan zijn van het type:

e Syntess Atrium
e Acto

Voor elk van deze pakketten wordt de koppeling met Art-Connect geregeld via de volgende

instellingen:
e Koppel-URL
e Gebruikersnaam?
e Wachtwoord
e Uitwisselformat

NB: Bij het overschakelen naar het vernieuwde Art-Connect moet een eventuele oude ICM-client
gedeinstalleerd worden.

3.1 Koppel-URL
Voor Hilti zijn de volgende twee koppel-URLs beschikbaar:

Live URL: https://artconnecthilti.artikelbeheer.nl/artconnectv3l.svc
Test URL: https://artconnecthiltiprerelease.artikelbeheer.nl/artconnectv31.svc

NB: De test URL kan gebruikt worden om de verbinding te testen.

3.2 Uitwisselformat

Om data uit te wisselen wordt bij de instelling van het ERP-pakket bij voorkeur het DICO/SALES005
format gebruikt. Als dit niet voorhanden is, dan zijn DICO/INSBOU004 of DICO/INSBOUQ03 ook
geschikt.

1 Gebruikersaccounts worden in de Hilti beheeromgeving aangemaakt; de logingegevens kunnen daar
opgehaald worden.

7
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3.3 Syntess Atrium instellingen

Atrium is de SAAS-versie van Syntess. Om te kunnen bestellen bij leverancier Hilti wordt gebruik
gemaakt van de Compano Art-Connect service. Om de nieuwe versie van deze service in gebruik te
nemen, moeten een paar instellingen gewijzigd worden:

Q Compano Online Software

Het uitwisselprotocol wijzigt van ICM naar DICO/SALES005

Nieuwe server URL: https.//artconnecthilti.artikelbeheer.nl/artconnectv31.svc
Nieuwe gebruikersnaam

Nieuw wachtwoord

Om de nieuwe Art-Connect versie in te stellen:

1. Gain Syntess Atrium, via het menu, naar Stamgegevens > Relaties > Leveranciers.

A - Syntess Atrium Professional 6.9 (PROEFDATABASE)

Bestand Bewerken Stamgegevens Financieel Werken Logistick Kantoor Extra Vensters Help

e Relaties Relaties ) | SR n C) 0 Levemniiers
RS o e
nciers
Financieel 4 Landen
Code . LY
H — Arbeid Titulatuur
Lijst  Details Cc Terieven » Eegn ICF-codes Bednjfseenheden
Code Re Materieel ’ Voertalen adres  _ Postcode  Plaats Locatie
Fgassen  *| Cottactpersoongrocpen SR
Wi Weskbonnen » Adibscen ! = e
S ‘:I‘ Acties ' Netwerksoorten ! =" - -
Va 5 .
Brieven »
A B Actitesten ' ¥ o=y
S = Personen 15 ]
- BN TSN EE W Interesses 4m -
4 |8 il = e o] Aanwezigheidspatronen ) n =
[ |1% = wm Regio's ) = =
== Webservice relaties I -
! -— - Aanschriffvormen ¥ e
! om o Postcodes -
. @ IH BN oS wevier e -

2. Zoek en selecteer de leveranciers Hilti en klik vervolgens op het tabblad Elektronisch
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o = wa - Syntess Atrium Professional 6.9 (PROEFDATABASE)

R Bestand Bewerken Stamgegevens Financieel Werken Logistiek Kantoor Extra Vensters Help

Q Compano Online Software

Code “ [ & Omschrijving Hilti Nederiand B.V,

Lijst  Details Condities _ia:mi Subleveranciers Authenticatie 1rtelinoe ¢ ICF-codes Bedrijfseenheden
¥ , ; — .
|Code Relatienzam Korte naam Bexoekadres __ Postcode  Plaats Locatie
i Hilti Nederland B.V. | Leeuwenhoekstr...| 2652 XL Berkel en Rodenrijs
a Hilti Hilti Postbus 92 2650 AB Berkel en Rodenrijs

(ol "
¢4 Saman Groep - Syntess Atrium Professional 6.9 (PROEFDATABASE)

Bestand Bewerken Stamgegevens Financieel Werken Logistiek Kantoor Extra Vensters Help

e N y : x J a2 A ’ L;"';: $J 0 Leveranciers Relaties
~leveranciers
ke Code ﬂ — Omschrijving Hilti Nederland B.V,
’ Elektronisch
Verwerking
._.- Elektronisch ordedformast ‘XML_S!I&WS vf 1
Inlogcode H | ‘/ =
U =
. E-mail | Onderwerp
o Opdrachtregel S:\Program Files\Compano\Hilti ICM Client\ICMClies I Parameters
’ Proforma opdrachtregel | roforma parameters

FTP instellingen
Protocol FTP v
Server e
, Gebruikersnaam
Wachtwoord

Verwijder ICM client

Server map bestelling

Server map bevestiging
Server map pakbon

i
8
J
l
1
i
{

Server map inkoopfactuur

(O3

Test verbinding
Messageservice instellingen
Messageservice via [ |
3 Server [hltps:// cthilti ikelbeh 1
' Relatield I | l}x
Inlogcode ]

[
Wachtwoord [

-
|

Test Messageservice
Orderbevestigingen

Pakbonnen

oo

Inkoopfacturen

w W W W

Bestandslocatie [saHTICM
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Elektronisch orderformaat: Kies hier het XML_Sales005 formaat.
Verwerking: Check dat hier Messageservice is geselecteerd.
Opdrachtregel: Maak deze regel leeg; verwijder de ICM-client
Server: Plak hier de server URL:
https://artconnecthilti.artikelbeheer.nl/artconnectv3l.svc
e. Relatield: Vul hier de nieuwe gebruikersnaam in die je van Hilti hebt gekregen.
f.  Wachtwoord: Vul hier het nieuwe wachtwoord in dat je van Hilti hebt gekregen.
4. Gebruik hierna de knop 7est Messageservice om te controleren dat de service werkt.

o oo
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3.4 Acto instellingen

Acto is een ERP-pakket voor installateur waarmee bij diverse leveranciers besteld kan worden. Om
te kunnen bestellen bij leverancier Hilti wordt gebruik gemaakt van de Compano Art-Connect
service. Om de nieuwe versie van deze service in gebruik te nemen, moeten een paar instellingen
gewijzigd worden:

1. Login op Acto en zoek de leverancier Hilti Nederland op:

:5‘ Zoeken in Levaranciersinformatie (INK040 / ACTO_DSTEDEHO / PROJ-ALG /DCACTOD1 / PJALG

i

(0} : Leveranciersinformatie (INK040 /ACTO_DSTEDEHO /PROJ-ALG /DCACTOO1 /PJALG /2
N S!an Bewsrken Zoeken Extra Speclaal Vensters Help  Training

‘BB O 00| E B @
Pglp  PgOn

’ Toevoegen Wizigen  Verwider Rapporteren  Archiveren  Samenvoege

9

g Levarancier HILTI v

t Crediteuren -~
i . -

b 1408 HILTINEDE _ HILTI NEDERLAND

1 Algemana
levaranciergegeva

2 Afwijkend bestelad

3 Afwikend Inkoper

2. Selecteer in het Hilti Nederland scherm, bij Opdracht, de URL webservice 2 Bestelorder:

. URL webservice X
Opdracht | =
Leverancler HILTI NEDERLAND valuta EURO vnr (Info
Status Viij voor gebruiker Taal n 1 Voorraad leverancier
Inkoper Land Nederland |_2 Bastalordar |
Contactpersoon Prioriteitscode Bet 14 dagen me 3 SelectOnline

Telefoon - Leverperformance 100 %
Fax m Memo

E-mall hiftink@hiti.com

URL

GLN 7613023000006

Dabiteumnummar

CM-inlogcode Memo inkoophwt
Batalingsconditie

Leveringsconditie

Kwaliteitsconditie

Inkoopconditia

3. In het pop-up scherm:

10

WWW.COMPANO.COM



https://artconnecthilti.artikelbeheer.nl/artconnectv31.svc

® o M

1 URL webservice Bestelorder

Bestand QEEUM Bewearken  Zoaken Edra

orf[
—Le
PR Wizig
laa|  Opdracht | »

Q Compano Online Software

URL via leverancier (broker)
URL
Pad inkomends berichtan
Pad uilgaands berichtan
AR LoganiD
Password
Account
i EDICON
| E-mailadres
Messagesendce

varsie

| Berichtformaathersie
| Testbhericht

| Ralalionld {1e verzenden berichi)

nitieve arder

ring negastaan

Speciaal Help

I
https:fartconnecthilti.artikelbeheer.nlfarticonnectv31.sve

ETIM 3.1
DICO (SALESO0S)
Standaard msteling op IS server

| Ralationld (te antvangen barichl) I
Bruikersnaanm
wachtwoord

3 Berichizn asynchroon ophalen [ ordemesponse [ Despatchadvice O inwoice

| XML Order
s

| Kladarder New

|

Nee naaccaplatie ongewijzigde aanpassing door leveranciar
Ja

| Orderbumbar 1 bestelorder
| EndCustemerQrdemumber 0 referentie
| ProjectiMumber 0 projectiactiviteit of werkorder
| GLMN Supplier indien athalen 0 GLN afwijkend besteladres (INKO40532)
?= ComactPersonMame [DaliveryParty) 2 Afeveradies2
| DeliveryhoteTaxt 3 2 1 A dres3 |
| Contracthiumber 1 Inkeopeontractnunmer
A Contactinformation (Buyer) 1 Aamrager
I‘m' ICM-aflevercods of in XML-veld 0 Locatie aanduiding <LocationDescription>
FreeTed inclusief kop-i st Nee
n- vandaag afhalen via Messagesenice Nee
::I Ratour toagastaan Nee
= Aarvullende (prijs-}informatie Nee
Aanvullenda inforrmatie (FraaTed) Nee
XML OrderResponse
| Handl | Wijzig | Synchr

a. URL: Vul hier de volgende URL in:
https://artconnecthilti.artikelbeheer.nl/artconnectv31.svc
Webservice versie moet ingesteld worden op: ETIM 3.1
Berichtformaatverse moet ingesteld worden op: DICO/SALES©05
LogonID: Het nieuwe LogonID wordt door Hilti verstrekt.

e. Password: Het nieuwe wachtwoord wordt door Hilti verstrekt.
4. Klik op Wijzigom de wijzigingen op te slaan.

a0 o
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